PNM - Proaktive Netzwerkwartung

Das PNM (Eroactive Network Maintenace) Tool ist eine Erweiterung des PathTrak
Rickkanal-Uberwachungssystems von VIAVI Solutions (ehemals JDSU). Mittels des PNM
werden durch die Auswertung von DOCSIS Paketen problematische Netzelemente und

die Ursachen von Stérungen erkannt.

VIAVI nutzt hier die Vorentzerrung von DOCSIS 3.0 Kabelmodems. Damit werden Gruppen
von Kabelmodems mit dhnlichem fehlerhaften Verhalten im Netz identifiziert. Mit der PNM
Software kénnen Daten-Pakete und deren Inhalte gelesen und ausgewertet werden.

Modems werden entsprechend ihres Verhaltens kategorisiert, in Gruppen
zusammengefasst und deren Position im Netz tber Google Maps dargestellt.

Google Maps ist dabei ein zentraler Bestandteil des Tools und die entsprechende Lizenz
wird mitgeliefert.

Damit erhilt der Netzbetreiber eine Ubersicht an welchen Stellen sich kritische
Kabelmodems befinden und inwieweit deren Verhalten korreliert.

Eigenschaften:

e Punktgenaue Fehleridentifizierung auf wenige Meter genau

e \Verkurzt die Fehlersuchzeit und optimiert die Behebungsrate

e Kunden werden gehalten, weil Stérquellen bereits im Vorfeld erkannt werden

® Bewahrte CablelLabs™ PNM Technologie kombiniert mit dem in der Branche
fihrenden Rickkanalmonitoring (PathTrak)

e Schaffung der Voraussetzung fur einen zukinftigen DOCSIS 3.1 Roll-out
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XPERTrak

e DOCSIS Uberwachung
e PNM
® Ingress Monitor

Mit XPERTrak wird das bekannte PathTrak System um weitere wesentliche
Funktionen auf Basis von IP basierten APIs erweitert. XPERTrak bietet

in der Kombination der Ingresstiberwachung mit den bekannten HCU-
Spektrumanalysatoren und IP-basierten Auswertung von PNM und Quality of
Experience (QoE) Daten der CMTS und Kabelmodem eine integrierte Losung
zur kompletten Uberwachung von DOCSIS Netzen.

Darlber hinaus ermoglicht XPERTrak das Wobbeln und die Upstream-
Spektrumiberwachung an Remote PHY Geraten in verteilten Architekturen.

XPERTrak ist das technisch am weitesten fortgeschrittene und am
umfassendsten eingesetzte System zur Uberwachung und Analyse des
Riickkanals. Es erfillt die aktuellen und zukinftigen Anforderungen, die an das
Management und die Wartung von sich weiter entwickelnden HFC- Netzen
gestellt werden, bei denen der hohere Ausnutzungsgrad der Upstream-
Bandbreite weniger freies Spektrum fiir die Uberwachung tibrig lasst. Die
Nachfrage nach der zligigen Einrichtung und Unterstitzung von DOCSIS 3.0/3.1
Diensten bedeutet, dass die exakte Node-Bewertung noch wichtiger geworden
Ist.

Neben der kritischen Uberwachung und Analyse des Riickkanalspektrums
vermittelt PathTrak beispiellose Einblicke in die aktuellen DOCSIS-Tragerkanale
des Upstreams - und zwar im Band und ohne Stérung der Dienste. Das System
stellt verwertbare Informationen zu die Dienstglte beeintrachtigenden Fehlern
wie z.B. Codewortfehlern zur Verfligung und verweist auf deren Ursachen.
PathTrak analysiert die Upstream-Performance bis hinunter auf die Ebene des
Modems (DSAM) des einzelnen Teilnehmers oder Technikers.

Der innovative MACTrak™ Node-Performance-Index fihrt die schlechtesten
Nodes auf. Zudem zeigt er an, ob die Nodes und Tragerkanéle sich taglich
verbessern oder verschlechtern und automatisiert damit den gesamten Prozess
der Node-Zertifizierung.

XPERTrak, das branchenweit fihrende DOCSIS-Analysesystems, zeichnet sich
durch eine optimierte Benutzerfreundlichkeit, Zugénglichkeit und Nachhaltigkeit
aus. Mit der Einfihrung von XPERTrak 2.0 ist das gesamte System in HTML5
implementiert und erleichert so Zugriff und Administration auch tber mobile
Gerate und die Einhaltung hoher Datensicherheit.
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